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THE LE CHUONG TRINH PIEM THUONG
DANH CHO THE TIN DUNG VIET CAPITAL

1. Tén chwong trinh
- Chuong trinh Diém Thudng

2. Thoi gian thuc hién
Tir ngay 05/12/2015 cho dén khi Viet Capital Bank c6 thong bdo két thiic Chuong trinh.

3. Doi twong tham gia
Tat ca chua thé (sau day goi la Chu thé) cé thuc hién giao dich mua sam va thanh todn
hang héa dich vy bang thé tin dung qudc té (sau diy goi 1a Thé) do Viet Capital Bank
phat hanh.

4. Nbi dung chi tiét thé 1¢ chwong trinh Piém Thuéng

4.1.Co ché tinh Piém Thwéng
1.

Piém Thuong dugc quy doi tir gid tri giao dich mua sam va thanh todn hang héa
dich vu tai diém chép nhan thé (POS) hoac thanh toan truc tuyén béng Thé duoc
ghi nhan thanh cong trén hé thdng Viet Capital Bank. V&i mdi gid tri giao dich
1.000 VND Chu thé Visa Classic nhan dugc 03 Diém Thudéng, Chu thé Visa
Platinum nhan dugc 5 Diém Thudng.

Giao dich bang Thé duoc ghi nhan Diém Thudng khong bao gdm giao dich rit
tién mat hodc tuvong duong rit tién mat, thanh todn cdc phi va 1& phi va cic khoan
ghi c6 vao thé.

Piém Thudng khong duoc dp dung dbi voi céc giao dich thé chua dugc ghi nhan,
cdc giao dich thé bi huy hodc cédc giao dich thé da dugc ghi nhan nhung sau d6
dugc hoan tién toan bo hodc mot phan, bao gdm nhung khéng giGi han céc khoan
hoan thué ddi voi giao dich mua sim & nudc ngoai.

Piém Thudng duoc tinh cho Chu thé bat dau khi phat sinh giao dich thanh toan
dau tién trong thoi gian hiéu luc cta chuong trinh va kéo dai cting voi thoi han
hop ddng phat hanh thé ctia Chi thé hodc khi ¢6 thong bdo cta Viet Capital Bank
vé& viéc tam ngung va hodc chidm dut chuong trinh.

Viet Capital Bank c6 toan quyén thay d6i ti 1¢ quy d6i Piém Thuong ma khong
can thong bdo trude cho Chu Thé. Viet Capital Bank ciing ¢6 quyén quyét dinh
bat ky hinh thirc thong bdo nio dén Chu thé ma Viet Capital Bank cho ring an
toan va phu hop.

Piém Thuong tich lily duoc cia Chu thé phu sé& duoc ty dong chuyén vao tai
khoan ctia Cha thé chinh. S6 Piém Thudng tich lily s& duoc ghi ro trong ban Sao
Ké Giao Dich Th¢ hang thang nhu sau:
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- Piém thuong ky trudc/Previous points earned: 1a Piém Thudng tich liy dén
ky sao ké trudce
- Diém thuong ky nay/Points earned: 1a Piém Thuong tich liy cua ky sao ké
hién tai
- Piém thudng da sir dung/Points redeemed: 12 Diém Thuong da duge quy déi o
ky sao k& hién tai
- Téng diém thudng/Total Points balance: la s6 Piém Thudng con lai ctia Chu
thé
7. Diém Thuong tich lily khong hét han. Tuy nhién trong trudng hgp Chi thé bi no
qud han trong 03 thdng lién tiép hodc thé bi hay vi bat cir Iy do gi bao gom ca
truong hop Chu thé yéu cau hily the, thi tt ca cdc diém thudng Chu thé tich liy
duoc s€ bi huy.
8. DPiém Thudng c6 thé chuyén nhuong cho Chu thé khdc.

4.2.Quy d6i Piém Thuwéng
1. DPiém Thudng c6 thé quy doi thanh Dim Thudng va Tién Thudng theo quy dinh
ciia Chuong trinh. Chu thé phu chi dugc quy ddi Piém Thudng khi c6 sy uy
quyén bang vin ban cta Chii thé chinh.
2. Piéu kién quy d6i Diém Thudng:
Tai thoi diém yéu cau quy d6i Piém Thudng thanh Dim Thudng hoic Tién
Thuong, Chu thé phai dap tng cic diéu kién sau:

- Chu thé phai c6 tai khoan hop 1€, c6 lich st tin dung tbt: tai khoan thé khéng
bi khéa do tré han/qué han thanh todn, khong bi tam ngung hoéc bi hily hodc
bi dét trong tinh trang nghi ngd gian lan;

- Pbi véi yéu cau quy doi Piém Thuong thanh Dim Thuong, Chil thé phai 1a
Hoi vién ctia Chuong trinh Bong sen Vang cta Vietnam Airlines thé hién qua
viéc s6 hiru 01 s6 thé hoi vién Bong sen Vang tuong tmg véi 01 tai khoan tich
liy.

3. Viet Capital Bank c6 toan quyén quyét dinh tai khoan Thé nao du diéu kién quy
d6i diém thuéng ma khong can néu 1y do.
4. Pé yéu cau quy dbi Diém Thuong, Chu thé goi Dich Vu Khach Hang 1800 555

599 hodc gti yéu cau qua website www.card.vietcapitalbank.com.vn hodc dén bat

ky Chi nhdnh Viet Capital Bank yéu ciu quy d6i Piém Thuong thanh Dim
Thudng hodc Tién Thudng:

- Dbi voi thé tin dung Visa, ti 1¢ quy ddi nhu sau



fir:.lb

V ll.. 1 \.Jl'\L 1 ll'\L .
Loai Thé Tién Thuong Dim Thuéng
Viet Capital | 1 Diém Thuong = 1 VND Khong dp dung

Visa Classic | Tién Thudng

(twong duong 0.3% trén gia

tri chi tiéu)

Viet Capital | 1 Diém Thuéng = 1 VND 125 Piém Thuong = 01
Visa Tién Thudng Déam Thuodng

Platinum (twong duong 0.5% trén gid | (twong dwong gid tri chi tiéu

tri chi tiéu) 25.000VND)

- DAi v6i loai thé tin dung khic, ti 1¢ quy doi thyc hién theo thong bio ctia Tong
Gidm ddc trong ting thoi ky.

5. Moi sy quy doi phai dya vao s6 Diém Thuong da duoc tich liy dii va duoc Viet
Capital Bank chap nhan. Moi yéu cau quy d6i s& tu dong hay néu sd Diém
Thudng tich Iy khong du. Viet Capital Bank s€ khong gui thdong bdo huy trong
nhitng truong hop nay.

6. Khi yéu ciu quy di dugc Viet Capital Bank chap nhédn, yéu cau nay s& khong thé
thay d6i, hity hodc hoan tra.

4.3.Céc diéu khoan chung
1. Viet Capital Bank c6 quyén thay d6i, hity bo hodc bd sung cdc diéu khoan cua
chuong trinh nay ciing nhu thay ddi s6 luong Piém Thuéng quy d6i cho Dim
thuong va Tién Thuong tai bat ky thoi diém nao theo quyét dinh duy nhat cta Viet
Capital Bank ma khéng can thong bdo trudc. Dé biét thong tin méi nhat vé

Chuong trinh, vui long truy cap website www.card.vietcapitalbank.com.vn.

2. Quyét dinh cua Viet Capital Bank vé cdc van dé lién quan dén Chuong trinh 12
quyét dinh cudi cling va rang budc dbi voi Chi the.

3. Céc diéu khoan ctia Chuong trinh nay do luat Viét Nam diéu chinh va duoc lap
bang tiéng Anh va tiéng Viét. Trong truong hop c6 sy mau thuin giita gitra ban
tiéng Anh va tiéng Viét thi ban tiéng Viét s& duoc uu tién dp dung.

5. Trach nhiém thong bao

- Viet Capital Bank s& thong bdo cong khai chi tiét noi dung ctia Thé 18 Chuong trinh

Piém Thudng trén website www.card.vietcapitalbank.com.vn.



Vici WANITIAL i

Moi chi tiét lién quan dén Chuong trinh Piém Thudng, Chii thé lién hé céc diém giao
dich cua Viet Capital Bank hoac qua Dich Vu Khach Hang 1800 555 599.

Tran trong.

Viet Capital Bank



